
                           

 

 

GUÍAS DE INSTALACIÓN – PUESTA EN MARCHA DEL CERTIFICADO 

1.- ¿CÓMO USAR POR PRIMERA VEZ EL  CERTIFICADO? 

Tu certificado se encuentra ubicado en el chip criptográfico de tu tarjeta o Token que a su vez posee 

otros usos ajenos al certificado. Los usos del certificado serán telemáticos y on-line. Para acceder a 

ellos deberás identificarte electrónicamente con tu tarjeta y PIN.   

 

Además de éstos, la tarjeta, por su soporte plástico, puede contar con los siguientes elementos 

tecnológicos para otros usos: como antena de proximidad, para superar controles de acceso 

restringido, código de barras,  para servicios que te identifican con su lectura, juego de barcos y nº de 

identificación, que te facilitarán tus consultas y relaciones con los diferentes servicios y centros de 

atención a usuarios habilitados. 

 

El Token permite su uso para almacenamiento de archivos de todo tipo, navegador web portable y 

antena de proximidad.  

 

2.- INSTALACIÓN DE FORMA SENCILLA DEL CERTIFICADO 

Para hacer uso de tu certificado debes instalarte el software que puedes descargarte desde la página 

web de Izenpe: www.izenpe.com 

 

Sigue las instrucciones que te va marcando y, al finalizar, asegúrate de reiniciar tu ordenador. A partir 

de ese momento y con un lector de tarjetas puedes hacer uso de tu certificado digital. Puede que tu 

ordenador ya posea un lector de tarjetas criptográficas o sino deberás adquirir e instalar uno externo 

que puedes encontrar en www.izenpe.com y recibirlo en tu casa en pocos días.  

 

En la barra de inicio/todos los programas de tu ordenador, te aparecerá Izenpe donde está ubicado 

la “Gestión de la tarjeta” que te permite actuar con tu certificado. 

 

 

 

 

http://www.izenpe.com/
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Para usar tu certificado has recibido una clave PIN, se trata de una clave de 6 dígitos que necesitas 

introducir cada vez que hagas uso de la tarjeta criptográfica. Es un número secreto similar al de las 

tarjetas bancarias, no debe desvelarse a nadie para evitar usos indebidos, por eso te aconsejamos 

sustituirlo por uno más sencillo y fácil de recordar. 

 

PUEDES CONSULTAR EL RESTO DE GUÍAS Y MANUALES ESPECÍFICOS O PONERTE EN CONTACTO CON IZENPE 

EN EL 902 542 542. 


